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FONDO DE EMPLEADOS DE LA COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES FLOTA NORTE LTDA.
REGLAMENTO DE CREDITO

La Junta Directiva del Fondo de Empleados de la Cooperativa de Transportadores Flota Norte Ltda. —
Fodeco, en uso de sus facultades legales y estatutarias y para dar cumplimiento a la Circular Basica
Juridica expedida por la Superintendencia de la Economia Solidaria “S.E.S.”, reglamenta el
manual de crédito el cual se regira por las siguientes clausulas:

CONSIDERANDO

Que corresponde a la Junta directiva, dar cumplimiento a los estatutos en lo pertinente a las
diferentes modalidades de crédito y aprobar el Reglamento de los diferentes préstamos conforme a la
normatividad vigente.

Que los Estatutos establecen que el servicio de crédito debe ser reglamentado por la Junta directiva.

ACUERDA:

ARTICULO PRIMERO: Aprobar el presente Reglamento de crédito.

ARTICULO SEGUNDO: Este Acuerdo rige a partir de la fecha de su expedicion y deroga las demas
normas emitidas con anterioridad a la presente y debe ser entregado a los Directivos, empleados y
asociados para su conocimiento y demas fines pertinentes.

Reglamento aprobado por La Junta Directiva en reunion celebrada el dia 23 de Diciembre 2022, en la
ciudad de Sogamoso, segun consta en acta No. 378 de Reunion ordinaria de Junta Directiva.

Para constancia firman

GLADYS YASMITH MORALES BALLESTEROS LUDY YOVANA LADINO NARANJO
Presidente Junta Directiva Secretaria Junta Directiva
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ACUERDO N. 001-2021
REGLAMENTO DE CREDITO
Articulo 1°: OBJETIVO.

El servicio de crédito es considerado una de las actividades principales del Fondo de Empleados,
procurando que su utilizaciéon por parte de los asociados se haga en forma racional y técnica, a fin de
que contribuya efectivamente al mejoramiento de las condiciones de vida del asociado y de su grupo
familiar.

La cuantia maxima, los plazos y demas requisitos para el otorgamiento de los créditos, los fijara la
junta directiva, de acuerdo con la ley, los principios cooperativos, la capacidad financiera de la
Entidad y las necesidades de sus asociados.

El interés corriente que el Fondo de Empleados cobrara a sus asociados sera establecido por La
Junta Directiva y podra variar de acuerdo con las circunstancias del mercado, pero éste en ningun
momento podra ser superior a la tasa maxima de usura que certifique la Super financiera.

Articulo 2°: POLITICAS DE OTORGAMIENTO:

Para la adecuada identificacion de los riesgos, se requiere de una comprension total de la transaccion
crediticia y el conocimiento adecuado del prestatario en todas sus formas.

Por lo tanto, antes que la utilidad generada por la transaccion, esta la seguridad de los recursos de
capital y su recuperaciéon dentro del plazo acordado con el solicitante. Es absolutamente
indispensable que los funcionarios conozcan los problemas de su asociado, actuen con sentido
comun, buen criterio y juicio para enfrentar los problemas a tiempo con el fin de proteger los intereses
del Fondo de Empleados.

En general el Fondo de Empleados, otorgara crédito bajo las siguientes politicas generales:

» No sacrificar el manejo del riesgo en el otorgamiento de créditos, por obtener mayores
excedentes o0 un mayor crecimiento.

» La aprobacion de créditos por cualquiera de las lineas se fundamentara principalmente en
las fuentes de pago claramente identificadas y aportadas por el asociado solicitante.

» Las decisiones de aprobacion de los créditos se deben basar en la capacidad de pago del
asociado, la cual se medira a través del estudio de crédito, como analisis de las fuentes de
pago, certificados de aportacion a la fecha de la solicitud del préstamo

» Las garantias estan subordinadas a la capacidad de pago del deudor.

» La aprobacién de los créditos no debe estar sujeta a presiones de ninguna naturaleza.

» El otorgamiento o aprobacion de los créditos deben estar respaldados en el andlisis de cifras
actualizadas que se alleguen a las solicitudes de crédito.

> No se aprobaran créditos a asociados que presenten obligaciones vencidas, hasta tanto
éstas sean puestas al dia.

» Toda solicitud debe ser presentada en el formulario disefiado y aprobado por el Fondo de

Empleados y entregada a la secretaria, siempre con los documentos requeridos de
conformidad con las condiciones de cada linea de crédito para su respectivo tramite.

» Todos los documentos aportados como soporte a la solicitud del crédito deben ser
verificados y confirmados con las fuentes que expidieron tales documentos.
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Todas las garantias ofrecidas deberan ser analizadas, evaluadas y confirmadas su
veracidad.

Los ingresos totales del asociado no podran comprometerse en mas de un 50% de su salario
para las diferentes lineas de créditos.

La amortizacion de los préstamos sera mediante recaudo por descuentos de némina para los
asociados vinculados mediante contrato laboral con las empresas patronales, pago por
ventanilla para los asociados independientes o que no estan en las néminas de las
empresas patronales, los casos especiales los tratara La Junta Directiva en reunién ordinaria
o extraordinaria.

Todo crédito debe estar amparado por la pdliza de seguro deudores, de forma que, en caso
de fallecimiento del asociado titular del crédito, la aseguradora haga el pago de la
indemnizacion por el saldo del crédito insoluto del asociado fallecido.

Cuando un crédito presente dificultad en su recuperacién, todos los tramites juridicos y/o
extrajuridicos en que incurra el Fondo de Empleados para lograr la cancelacién de éstos,
correran por cuenta de los deudores o codeudores.

Cuando por alguna circunstancia, el comité de crédito no aprueba la solicitud, esta se
remitira para la Junta Directiva. La Junta Directiva tendra la potestad bajo su responsabilidad
para el estudio y analisis de la aprobacion o no del crédito.

Se debe analizar del asociado su conducta, honradez y responsabilidad.

Todos los créditos que se soliciten por las diferentes lineas deben ser aprobados solo sobre
la base de ingresos certificados y verificados.

Articulo 3°: POLITICAS GENERALES DE CREDITO.

1.

La cartera de crédito de los asociados sera el activo mas representativo del Fondo de
Empleados en desarrollo de su objeto social, razén por la cual, la estructura financiera de la
entidad se proyectara y ajustara de tal manera que ésta mantenga una participacion maxima
del 85% en relacién con el total de los activos y del 80% con respecto al total de las
captaciones

Como complemento al esfuerzo propio desarrollado por el Fondo de Empleados, para proveer
los recursos necesarios para satisfacer las necesidades y expectativas de sus asociados, la
administracion del Fondo de Empleados adelantard las gestiones necesarias para captar
recursos externos provenientes de créditos con entidades financieras.

El Fondo de Empleados, cumplira con todas las disposiciones establecidas por la Ley y los
organismos que regulan la actividad financiera en sus operaciones de crédito.

El Fondo de Empleados, se ajustara a las disposiciones de los entes de control en cuanto a la
clasificacion, calificacion y provision de su cartera.

Articulo 4°: SUJETOS DE CREDITO.

Seran sujetos de crédito los asociados del Fondo de Empleados, que relunan los siguientes requisitos:

Estar al dia en el pago de los aportes ordinarios, extraordinarios y el ahorro permanente de
conformidad con sus estatutos y con las obligaciones financieras adquiridas con el Fondo de
Empleados.

Demostrar ingresos y capacidad de pago

Ofrecer garantias adecuadas que le aseguren al Fondo de Empleados la recuperacion de los
recursos dados en préstamos a sus asociados.

Articulo 5°: ORIGEN DE LOS RECURSOS DE CREDITO

El Fondo de Empleados obtiene los recursos para atender las solicitudes de crédito, de las siguientes
fuentes internas y externas:

Recursos Patrimoniales: provenientes de los aportes sociales, las reservas y fondos de
caracter permanente y demas recursos patrimoniales no comprometidos en otros activos.
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e Recursos de Captaciones: Provenientes de las diferentes modalidades de ahorro como
ahorro a la vista, ahorro contractual y ahorro Permanente, captado por el Fondo de
Empleados de sus asociados.

e Recursos Externos: provenientes de entidades financieras.

Articulo 6°: DESTINO DE LOS RECURSOS DE CREDITO.

El Fondo de Empleados financiara todas las actividades licitas, para el mejoramiento personal,
familiar y de educacién de los asociados del Fondo de Empleados, los cuales no podran variar el
destino de los préstamos ni desmejorar la garantia otorgada.

Los formularios diligenciados para la solicitud de los créditos que no tengan toda la informacion
solicitada en ellos no seran estudiados por el comité de crédito y por lo tanto no seran atendidas las
solicitudes en ellos expuestas. El formulario que contenga datos falsos sera motivo de sancion para el
asociado que lo presentd, de acuerdo con los estatutos del Fondo de Empleados.

Paragrafo 1°. La Junta Directiva sancionara al asociado, teniendo en cuenta la gravedad que
conlleva la falsedad en la informacion diligenciada, de la misma manera sancionara a los asociados
que cambien el destino de los préstamos o desmejore la garantia otorgada.

Articulo 7°: VALOR MAXIMO DE ENDEUDAMIENTO

Se establece que, en lo que se refiere a limites de exposicién al riesgo, el Fondo de Empleados
tendra un manejo conservador, de tal forma que establecera margenes de seguridad, donde el
objetivo principal es el de no concentrar la cartera, de forma tal que el incumplimiento de un deudor, o
de un grupo de deudores, pongan en peligro la solvencia del Fondo de Empleados.

Se fija como limite maximo de endeudamiento cuatro (4) veces la sumatoria obtenida del aporte
social, ahorro permanente, ahorro a la vista y el ahorro contractual que posea el asociado a la fecha
de cierre mensual inmediatamente anterior a la solicitud para cada una de las modalidades de las
lineas de crédito.

Articulo 8°: TASAS DE INTERES.

La tasa de interés que el Fondo de Empleados determine para las diferentes lineas de crédito, seran
fijadas por la Junta Directiva cada vez que de acuerdo con las circunstancias lo estime necesario, sin
sobrepasar la tasa maxima de usura. Estas seran socializadas y publicadas por los medios que el
Fondo de Empleados utilice para dar a conocer las decisiones emanadas de la Junta Directiva.

o El interés sera liquidado y cobrado sobre los saldos de capital, en la forma como quede
establecido en el pagaré y/o titulo valor que se elabore y firme para respaldar la obligacion.

e En caso de vacaciones e incapacidad o suspension laboral del asociado no se suspendera
el descuento de némina correspondiente.

e |Latasa de interés se podra fijar en funcién del plazo otorgado para el pago del crédito.

e El interés de mora se establecera sin que sumado al interés corriente supere el limite de
usura establecido por la autoridad competente.

e La tasa de interés debe obtenerse mediante un sondeo de tasas en el mercado financiero;
ademas debe proporcionar un adecuado margen de intermediacién al Fondo de Empleados.

Articulo 9°: GARANTIAS

El propdsito de las garantias es mitigar el riesgo y proporcionar una fuente alternativa de reembolso
del dinero colocado, ademas de facilitar el mantenimiento de relaciones comerciales duraderas con el
asociado.

En todos los créditos que se otorguen, ademas de consultar la capacidad de pago efectiva del deudor
para la atencion de la deuda, éste debera otorgar una garantia suficiente segun lo establezca la Junta
Directiva.
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Se entiende por garantia aquella seguridad debidamente perfeccionada que tenga un valor
establecido con base en criterios técnicos, objetivos y de facil realizacién, que ofrezcan un respaldo
juridicamente eficaz al pago de la obligacién garantizada.

Articulo 10°: GARANTIAS ADMISIBLES

Se consideran garantias admisibles aquellas constituidas sobre el derecho real o personal que
permita a la entidad obtener de manera eficaz y oportuna el pago de las obligaciones, incluso
coactivamente sin ser indispensable acudir ante la jurisdiccion ordinaria.

Los préstamos concedidos deben quedar asegurados como mejor convenga a la entidad, teniendo en
cuenta que la garantia o seguridad constituida tenga un valor, establecido con base en criterios
técnicos y objetivos, que sea suficiente para cubrir el monto de la obligacion.

Se consideran como tipos de garantias admisibles:

Garantia Real
e Hipotecas
e Prendas con o sin tenencia

Garantia Personal

Titulos valores de entidades financieras
Aportes sociales en el Fondo de Empleados
Ahorro permanente, ahorro a la vista, etc.
Codeudor o codeudores Solidarios

Todos los gastos que se ocasionen como impuestos, tasas, contribuciones, seguros y notariales de
las garantias entregadas seran por cuenta del prestatario o tomador del crédito. Para aceptar la
pignoracion de vehiculos, serd necesario que el valor del crédito no exceda el valor equivalente al
70% del valor comercial del vehiculo, de forma tal que cubra el total de la deuda para con el Fondo de
Empleados.

Todo bien dado en garantia debe estar amparado durante toda la vigencia del crédito, por una pdliza
de seguro, en donde el asegurado sea el deudor o duefio del bien y el primer beneficiario sea el
Fondo de Empleados.

En caso de no renovarse automaticamente el seguro por parte del deudor, el Fondo de Empleados
solicitara la cancelacion de los créditos, en caso de no ser posible la renovacion del seguro por las
condiciones del bien, el Fondo de Empleados solicitara el cambio de garantia por aquella que
considere suficiente para la adecuada cobertura del saldo del crédito vigente.

Paragrafo 1°. De acuerdo con el tipo de bien ofrecido (mueble o inmueble) se requerira de la
siguiente documentacion, en el caso de hipotecas (inmuebles) se debe anexar certificado de libertad
y tradicién con vigencia no superior a un mes, copia de las escrituras, copia del impuesto predial,
avaluo técnico por entidad certificada y visita de inspeccién al inmueble por el representante legal, un
miembro de la Junta Directiva y/o del comité de Control Social; en el caso de automotores se debe
adicionar copia de la matricula del vehiculo e historial del mismo emitido por la entidad de transito
correspondiente, para vehiculos nuevos el certificado aduanero.

Paragrafo 2°. Para los créditos de suministros no se exigira codeudor cuando el valor no supere la
suma equivalente el 80% de la sumatoria de aporte y ahorro y se cumpla con lo establecido en el
articulo 7 del presente reglamento, siempre teniendo en cuenta su capacidad de pago.

Paragrafo 3: Un asociado de “FODECQO” podra ser codeudor hasta 10 veces la sumatoria de sus
aportes y ahorros, sin exceder de $40.000.000.
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Paragrafo 4: Un asociado de COFLONORTE LTDA., podra servir como codeudor de créditos de
Libre Destinacién hasta un monto maximo de $60.000.000.

Paragrafo 5. El codeudor o codeudores son deudores solidarios del asociado respaldado, por lo
tanto, son responsables del saldo que por cualquier motivo no pueda ser cancelado por éste.

Paragrafo 6. Todo asociado podra realizar Ahorro a la vista hasta por tres (3) SMMLV para acceder a
las lineas de crédito, siempre y cuando tenga una antiguedad de seis (6) meses de estar afilado

Paragrafo 7. El asociado no podra retirar el ahorro a la vista, hasta que no se haya cancelado la
totalidad del credito

Articulo 11°. LINEAS DE CREDITO.

El Fondo de Empleados en cumplimiento de la norma, podra otorgar créditos para las siguientes
lineas:

LIBRE DESTINACION
EXTRAORDINARIO
SUMINISTRO

EDUCACION

VIVIENDA

80% DE APORTES Y AHORROS
FIN DE ANO

CREDITO VACACIONAL
CREDIYA

~SQ@ ™o a0 T

Articulo 12°. CONDICIONES, CUANTIAS, PLAZOS Y GARANTIAS.

El Fondo de Empleados de Coflonorte, establece los valores maximos, los plazos, tasa de interés por
cada linea de crédito, garantias y anexos respectivos para cada modalidad.

a) LIBRE DESTINACION

Linea de crédito creada para satisfacer las necesidades basicas de los asociados, en salud,
educacion, vestido, recreacion, adquisicion de muebles y equipos para el hogar, capital de trabajo y
produccion.

CUPO Hasta cuatro (4) veces el valor de sus Aportes sociales, Ahorro a la
vista, ahorro contractual y Ahorro permanente.

MONTO MAXIMO Sin exceder de $40.000.000

PLAZO Hasta sesenta (60) meses

TASA DE INTERES Interés Nominal del 2.0%.

GARANTIAS «» Aportes sociales, ahorros permanentes, prestaciones sociales, el

asociado debera firmar un pagare en blanco con su respectiva
carta de instrucciones.

< Codeudores.

« Hipoteca o Pignoracion a favor del FODECO.
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DOCUMENTOS Solicitud de Crédito

Firmar Libranza

Firmar Letra de Cambio

Firmar Pagare y Carta de Instrucciones.

Autorizaciéon (Seguro Grupo Deudores)

Autorizaciéon de descuento (Codeudores)

Formulario Seguro Vida Deudor

Dos codeudores. (Deben firmar los documentos),

*Para créditos hasta $10.000.000 dos asociados de
FODECO.

*Para créditos superiores a $10.000.000 y hasta $20.000.000
un asociado de FODECO y un Asociado de Coflonorte Ltda.

*Para créditos superiores a $20.000.001 un asociado de
FODECO, un Asociado de Coflonorte Ltda., el Conyugue del
solicitante o un familiar que posea bienes raices.

Certificacion Laboral, no mayor a 30 dias

Copia de los dos ultimos desprendibles de pago.

Certificado de ingresos adicionales

Pago consulta Data crédito Deudor y codeudores.

Cuando se solicite el crédito de libre destinacién, se
recogeran los créditos que tenga por otras lineas, excepto el
REQUISITO ADICIONAL extraordinario y/o de fin afio, teniendo en cuenta que la
sumatoria de los créditos vigentes cumplan con el requisito
establecido para cada linea y no exceda lo establecido en el
articulo 7 del presente reglamento.
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b) EXTRAORDINARIO

Este crédito se concedera tomando como base el saldo final de Aportes, Ahorro a la vista, ahorro
contractual y Ahorro Permanente que tenga el asociado al cierre del mes inmediatamente anterior.

CUPO Hasta cuatro (4) veces el valor de sus Aportes sociales, Ahorro a la
vista, ahorro contractual y Ahorro permanente.

MONTO MAXIMO Hasta $ 5°000.000

PLAZO Hasta Veinticuatro (24) meses

TASA DE INTERES Interés Nominal: 1.8% mes vencido.

GARANTIAS <+ Aportes sociales, ahorros permanentes, prestaciones

sociales, el asociado debera firmar un pagare en blanco con
Su respectiva carta de instrucciones.

R/
0.0

Codeudor.

Solicitud de Crédito

Firmar Libranza

Firmar Letra de Cambio

Firmar Pagare y Carta de Instrucciones.

Autorizacion (Seguro Grupo Deudores)

Autorizacion de descuento (Codeudores)

Formulario Seguro Vida Deudor

% Un codeudor. (Deben firmar los documentos)

% Asociado de FODECO o Asociado de Coflonorte Ltda.
% Copia de los dos ultimos desprendibles de pago y/o certificados de
ingresos.

DOCUMENTOS

AN NN Y NN
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ANEXOS
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REGLAMENTO DE CREDITO

c) SUMINISTRO

Esta Linea de crédito esta destinada para financiar solicitud de mercados, de viveres o de otras
mercancias solicitadas a las entidades con las cuales se establezcan convenios. adquisicion de
Computadores, electrodomésticos, Muebles y Enseres, compra de Soat y Revision Técnico-

mecanica.

CUPO

Hasta cuatro (4) veces el valor de sus Aportes sociales, Ahorro a la
vista, ahorro contractual y Ahorro permanente.

MONTO MAXIMO

Hasta $ 3°000.000

PLAZO

Hasta Veinticuatro (24) meses

(Hasta seis meses (6) meses (Soat, Ordenes para mercados,
Revisién Técnico-mecanica)

TASA DE IINTERES

Interés Nominal: 1.4% mes vencido.

GARANTIAS

< Aportes sociales, ahorros permanentes, prestaciones
sociales, el asociado debera firmar un pagare en blanco con
Su respectiva carta de instrucciones.

Codeudor.

K/
0.0

DOCUMENTOS

Solicitud de Crédito

Firmar Libranza

Firmar Letra de Cambio

Firmar Pagare y Carta de Instrucciones.
Autorizacion (Sequro Grupo Deudores)
Autorizacion de descuento (Codeudores)
Formulario Seguro Vida Deudor

AN NN AN
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Un codeudor. (Deben firmar los documentos)
Asociado de FODECO o Asociado de Coflonorte Ltda.
Certificacion Laboral y/o certificado de ingresos, no mayor a 30 dias
Copia de los dos ultimos desprendibles de pago.
Cotizacién de Computador, electrodoméstico o mueble.

®,
o

®,
o

o,
o

d) EDUCACION

Es la forma mas facil para pagar matriculas y cursos de actualizacion de estudios en establecimientos
de educacion béasica, media y superior.

CUPO Hasta cuatro (4) veces el valor de sus Aportes sociales, Ahorro a la
vista, ahorro contractual y Ahorro permanente.
Universidad hasta 6 SMMLV

YL OVAXIMO Secundaria hasta 2 SMMLV
Primaria hasta 1 SMMLV

PLAZO Hasta doce (12) meses

TASA DE IINTERES

Interés Nominal: 1.4% mes vencido.

GARANTIAS

« Aportes sociales, ahorro permanente, prestaciones sociales,
el asociado debera firmar un pagare en blanco con su
respectiva carta de instrucciones.

« Codeudor.
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DOCUMENTOS Solicitud de Crédito

Firmar Libranza

Firmar Letra de Cambio

Firmar Pagare y Carta de Instrucciones.

Autorizaciéon (Seguro Grupo Deudores)

Autorizacién de descuento (Codeudores)

Formulario Seguro Vida Deudor

Un codeudor. (Deben firmar los documentos)

Asociado de FODECO o Asociado de Coflonorte Ltda.
Copia de los dos dultimos desprendibles de pago y/o
certificados de ingresos

Copia de la orden de matricula (Primaria y Bachillerato)
Copia de la liquidacién de pago (Universidad)

SN NENANANA RN
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e) CREDITO CON HIPOTECA

Este crédito sera revisado y aprobado por Junta Directiva siempre y cuando el asociado figure
como titular del inmueble de la garantia hipotecaria adjunta.

CUPO De 0 hasta $40.000.000

ANTIGUEDAD Tres (3) Afios

MONTO MAXIMO Hasta $40°000.000

PLAZO Hasta Ciento Veinte (120) meses

TASA DE IINTERES Interés Nominal: 1.5% mes vencido.

GARANTIAS % Hipoteca
DOCUMENTOS

Solicitud de Crédito

Firmar Libranza

Firmar Letra de Cambio

Firmar Pagare y Carta de Instrucciones.

Autorizaciéon (Seguro Grupo Deudores)

Autorizacion de descuento (Codeudores)

Formulario Seguro Vida Deudor

Certificacion Laboral, no mayor a 30 dias

Copia de los dos ultimos desprendibles de pago.
Certificacion que acredite ingresos adicionales

Pago y Consulta Data crédito

Promesa de compraventa del respectivo inmueble o Escritura
Pablica.

Certificado de libertad y tradicién con fecha de expediciéon no
superior a 30 dias.

Paz y salvo de impuesto predial. (Cuando aplique)
Presupuesto de construccion (Cuando aplique)

Contrato de Obra. Avalué de la propiedad. (Cuando aplique)
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PARAGRAFO. Cuando un asociado posea un crédito con hipoteca y requiera refinanciarlo lo podra
hacer, siempre y cuando haya cancelado por lo menos el 30% del capital, cumpliendo todos los
requisitos como si fuera un crédito nuevo, de igual forma hacer el registro de la ampliacion de la
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hipoteca ante la notaria respectiva siempre y cuando la Junta Directiva y/o Comité de crédito
autoricen la ampliacion

f) 80% DE APORTES Y AHORROS SIN CODEUDOR

Este crédito se concedera tomando como base el saldo final de APORTES y AHORROS que tenga el
asociado al cierre del mes inmediatamente anterior.

CUPO Hasta el 80% de sus Aportes sociales, Ahorro a la vista, ahorro
contractual y Ahorro permanente.

MONTO MAXIMO Hasta el 80% de la sumatoria de Aportes Sociales y Ahorros
permanentes

PLAZO Hasta Treinta y seis (36) meses

TASA DE IINTERES Interés Nominal: 1.9% mes vencido.

GARANTIAS % Aportes sociales, ahorros permanentes, prestaciones

sociales, el asociado debera firmar un pagare en blanco con
Su respectiva carta de instrucciones.

Solicitud de Crédito

Firmar Libranza

Firmar Letra de Cambio

Firmar Pagare y Carta de Instrucciones.

Autorizacion (Sequro Grupo Deudores)

Autorizacion de descuento (Codeudores)

Formulario Seguro Vida Deudor

Copia de los dos dltimos desprendibles de pago y
certificados de ingresos.

DOCUMENTOS

SN NN NN

X3

o

ANEXOS

g) FIN DE ANO

Este crédito se concedera tomando como base el saldo final de APORTES y AHORROS que tenga el
asociado a la fecha de solicitud del crédito.

CUPO Hasta cuatro (4) veces el valor de sus Aportes sociales, Ahorro a la
vista, ahorro contractual y Ahorro permanente.

MONTO MAXIMO Hasta ($5.000.000)

PLAZO Hasta treinta y seis (36) meses

TASA DE IINTERES Interés Nominal: 1.4% mes vencido.

GARANTIAS % Aportes sociales, ahorros permanentes, prestaciones

sociales, el asociado debera firmar un pagare en blanco con
Su respectiva carta de instrucciones.

R/
*

% Un codeudor

Solicitud de Crédito

Firmar Libranza

Firmar Letra de Cambio

Firmar Pagare y Carta de Instrucciones.

DOCUMENTOS

ANANENRN
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Autorizacion (Seguro Grupo Deudores)

Autorizacion de descuento (Codeudores)

Formulario Seguro Vida Deudor

Copia de los dos dultimos desprendibles de pago y/o
certificado de ingresos.

AN

*

ANEXOS

7

8

h) CREDITO VACACIONAL

Este crédito se concedera tomando como base el saldo final de APORTES y AHORROS que tenga el
asociado a la fecha de solicitud del crédito. Este crédito solamente sera otorgado para los eventos de
turismo que realice FODECO

CUPO Hasta cuatro (4) veces el valor de sus Aportes sociales, Ahorro a la
vista, ahorro contractual y Ahorro permanente.

MONTO MAXIMO Hasta ($10.000.000)

PLAZO Hasta treinta y seis (36) meses

TASA DE IINTERES Interés Nominal: 1.0% mes vencido.

GARANTIAS % Aportes sociales, ahorros permanentes, prestaciones

sociales, el asociado debera firmar un pagare en blanco con
Su respectiva carta de instrucciones.

<+ Un Codeudor

Solicitud de Crédito

Firmar Libranza

Firmar Letra de Cambio

Firmar Pagare y Carta de Instrucciones.

Autorizaciéon (Seguro Grupo Deudores)

Autorizacién de descuento (Codeudores)

Formulario Seguro Vida Deudor

Copia de los dos dultimos desprendibles de pago y/o
certificado de ingresos.

DOCUMENTOS

NN NN

4

ANEXOS

7

2

i) TU CREDITO YA

Este crédito se concedera tomando como base el saldo final de Aportes, Ahorro a la vista, ahorro
contractual y Ahorro Permanente que tenga el asociado al cierre del mes inmediatamente anterior.

CUPO Hasta cuatro (4) veces el valor de sus Aportes sociales, Ahorro a la
vista, ahorro contractual y Ahorro permanente.

MONTO MAXIMO Hasta $ 5°000.000

PLAZO Hasta Veinticuatro (24) meses

TASA DE INTERES Interés Nominal: 2.0% mes vencido.

GARANTIAS <+ Aportes sociales, ahorros permanentes, prestaciones

sociales, el asociado debera firmar un pagare en blanco con
Su respectiva carta de instrucciones.

< Un codeudor

11
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Solicitud de Crédito

Firmar Libranza

Firmar Letra de Cambio

Firmar Pagare y Carta de Instrucciones.

Autorizacion (Seguro Grupo Deudores)

Autorizacion de descuento (Codeudores)

Formulario Seguro Vida Deudor

Copia de los dos ultimos desprendibles de pago y/o certificados de
ingresos.

DOCUMENTOS

AN N NN N N

o

R
¢

ANEXOS

Articulo 13°.PLAZOS PARA CANCELACION DE LOS CREDITOS

El plazo maximo para cancelar un préstamo sera de 10 afios, en caso de refinanciacion,
reestructuracién y novacién de créditos solamente la Junta Directiva autorizara la ampliacién de este
plazo. Los demas, se regiran teniendo en cuenta el plazo maximo establecido para cada linea o
modalidad de crédito, como lo dispone el presente reglamento.

Paragrafo: El retiro, suspension, exclusién o incapacidad del asociado no modificaran las
obligaciones contraidas, ni las garantias otorgadas por los asociados a favor del Fondo de
Empleados.

Articulo 14°. CREDITOS PARA MIEMBROS DE LA JUNTA DIRECTIVA, EL COMITE DE
CONTROL SOCIAL, COMITE DE CREDITO Y LA GERENCIA.

Los miembros de la Junta directiva, del comité de control social, comité de crédito y el representante
legal, no podran obtener préstamos, a menos que sus solicitudes sean aprobadas por la mayoria de
los miembros de la Junta directiva, quienes seran responsables por el otorgamiento de créditos en
condiciones que incumplan las disposiciones legales y estatutarias sobre la materia.

ARTICULO 15°. VERIFICACION EN CENTRALES DE RIESGO

Para realizar las consultas a las centrales de riesgos se establece para todas las lineas de crédito en
montos superiores o iguales a un millon un ($1.000.000) de pesos. Las consultas son de obligatorio
cumplimiento de conformidad con lo establecido en la circular contable y financiera 20 de diciembre
de 2020 con el objetivo de minimizar los riesgos de crédito.

ARTICULO 16°. INSTANCIAS DE APROBACION DE CREDITO

La aprobacion de las solicitudes de crédito estara a cargo de la Gerencia, el comité de crédito y la
Junta Directiva.

Para tomar la decisién sobre la aprobacién de los créditos por las diferentes instancias, es necesario
contar en primera instancia con el concepto y la recomendacién del encargado de crédito, el cual
emitira su concepto sobre las condiciones generales del crédito, las condiciones financieras y de
garantias.

Niveles de decision
Los niveles de decisiéon segun los montos de aprobacién deben ser designados de acuerdo con el

nivel de responsabilidad y jerarquia de la entidad, asi, a mayor cuantia de aprobacion, la instancia
sera de mayor jerarquia dentro de la Entidad.

12
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La Gerencia: Aprobara las cuantias equivalentes hasta de tres (3) SMMLYV aproximado al multiplo de
mil mas cercano. El gerente presentara informe mensual de los créditos concedidos a los asociados
de conformidad con las autorizaciones y atribuciones pertinentes plasmadas en el presente
reglamento al comité de crédito.

El Comité de Crédito: Aprobara las cuantias superiores a tres (3) SMMLV aproximado al multiplo de
mil mas cercano siguiente y hasta el equivalente de cuarenta y cuatro (44) SMMLV aproximado al
multiplo de mil mas cercano siguiente, sin exceder de los cuarenta millones ($40.000.000) de pesos.

El comité de crédito debe cumplir con las siquientes funciones:

v'  Revisar la documentaciéon que previamente la secretaria del Fondo haya recepcionado del
asociado, a saber: Solicitud de Crédito, libranza y pagaré debidamente diligenciados, cuando se
solicite como requisito la firma de un titulo valor como garantia (letra) esté documento debe ser
firmado por un asociado de la Empresa COFLONORTE LTDA. e hipoteca o pignoracién si se
requiere.

v Verificacion DATACREDITO del Deudor y codeudores.
v’ Solicitar Certificado de Ingresos.

v Verificar que la informacién alli registrada por el asociado del Fondo, (ingresos y gastos)
determinen su capacidad de pago.

v' Con base en el Estudio realizado por el comité de crédito aprobara, negaré o aplazara el crédito
solicitado

v' Cuando el crédito solicitado haya sido negado o aplazado el comité remitira la documentacién a la
secretaria del Fondo con un anexo por escrito en donde exponga las razones de la negacioén o
aplazamiento de la solicitud; de la anterior decision se le hard conocer al asociado en forma
inmediata.

v' La aprobacion de las solicitudes de crédito debe estar firmado minimo con dos integrantes del
comité de crédito.

Paragrafo: El comité podra reunirse con la mitad mas uno (mayoria) de los integrantes. Cuando hay
sesion con el quérum minimo, las decisiones seran por unanimidad.

El comité de crédito se reunira por lo menos una (1) vez por semana dejando constancia en acta
mensual los créditos que fueron Aprobados, Negados o Aplazados. Esta acta sera remitida a la Junta
Directiva.

La Junta Directiva: tendra a su cargo la aprobacion de créditos que superen los montos establecidos
para el comité de crédito y especialmente cuando las solicitudes de crédito requieran de la
aprobacion de la Junta Directiva y que el comité de crédito considere que por algunas circunstancias
no pueda tomar decisiones para la aprobacion de tales créditos.

También tendra a su cargo la aprobacion de los créditos solicitados de los miembros de la Junta
Directiva, el comité de control social, comité de crédito y los Empleados de la Entidad.

La aprobacion de reestructuraciones y novaciones estara a cargo del comité de evaluacién de crédito
y cartera.

Articulo 17°. INTERES DE MORA

13
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Cuando el asociado no cumpla con sus obligaciones, El Fondo de Empleados de Coflonorte Ltda.,
cobrara 0,02% adicional sobre la(s) cuota(s) de mora, sin que la suma de la tasa sea superior al
maximo legal.

Si el cobro debe hacerse mediante proceso juridico y se aplicara la maxima tasa permitida por la ley.
PARAGRAFO: Los intereses se incrementarén o bajaran de acuerdo con la tasa de interés que
decrete el gobierno teniendo en cuenta que no sobrepase el tope maximo de usura.

Articulo 18°. AMORTIZACION

Las amortizaciones de los créditos seran mensuales, en cuotas iguales que incluyan capital e interés
de acuerdo con el numero de meses del plazo otorgado.

Articulo 19°. VENCIMIENTO DEL PLAZO

El Fondo de Empleados de Coflonorte Ltda., dara por vencido el plazo del préstamo, cuando el
asociado deudor tenga cuatro (4) cuotas vencidas y se le exigira el reintegro total del crédito
adeudado.

Articulo 20°. REESTRUCTURACION, NOVACION Y REFINANCIACION

REESTRUCTURACION

Es cualquier mecanismo excepcional, instrumentado mediante la celebracion y/o ejecucién de
cualquier negocio juridico, que tenga por objeto modificar las condiciones originalmente pactadas con
el fin de permitirle al deudor la atencién adecuada de su obligacién ante el real o potencial deterioro
de su capacidad de pago.

NOVACION

La novacién es la sustitucion de una nueva obligacion a otra anterior, la cual queda por tanto
extinguida. (Articulo 1687 Caédigo Civil)

REFINANCIACION

Es una alternativa para ajustar la sobrecarga que esta generando el pago de la cuota de una deuda
con la capacidad de pago del asociado.

PARAGRAFO: El comité de crédito estudiara, aprobara o negara la solicitud de novacion de créditos.
PARAGRAFO: La Junta Directiva, analizara y aprobara la reestructuraciéon y refinanciaciéon de los
créditos en mora a solicitud del deudor; siempre y cuando el crédito ya se haya cancelado en un 50%
0 que se verifiquen que las condiciones econémicas del solicitante hayan tenido disminucién en sus
ingresos para aprobar la refinanciacion independientemente del monto o porcentaje que haya pagado
el asociado.

PARAGRAFO: el asociado que solicite reestructuraciéon no tendré derecho a ningtn otro crédito hasta
cancelar la totalidad del crédito reestructurado.

Articulo 21°. PROCEDIMIENTO DEL CREDITO

14



FONDO DE EMPLEADOS DE LA

COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES REGLAMENTO DE CREDITO
FLOTA NORTE LTDA.

21.1 El Gerente o la persona delegada se encargara de explicarle al interesado las politicas y
procedimientos. Si el interesado esta en la capacidad de adquirir el crédito, se le hara entrega del
formulario correspondiente.

21.2  El interesado diligenciaré la solicitud consignando en ella todos los datos que en ella se
solicitan en forma clara y agregando su firma y numero de cédula.

21.3 Clasificacion de Solicitudes: EIl responsable de atender el crédito de los asociados, revisara
la solicitud a fin de observar que contenga todos los datos y esté bien elaborada. Ademas, consignara
en ella, los datos que se requieren; tales como el estado de cuenta del asociado y otros datos que
posee el Fondo de Empleados de Coflonorte Ltda., luego iran a una carpeta denominada solicitudes
de crédito, pendientes de estudio en forma cronolégica.

21.4 Estudio de la solicitud de crédito: El comité de crédito o la persona encargada, estudiara las
solicitudes pendientes, segtin el monto para tal efecto, analizaréa la informacién suministrada en la
misma solicitud y constatara que el asociado cumpla con todos los requisitos para ser beneficiario del
crédito.

21.5 Decision del organismo: Basados en el analisis de la solicitud, el comité de crédito o persona
encargada tomara la decisién sobre la solicitud de crédito, la cual podré ser APROBADO, NEGADO
O APLAZADO.

El crédito puede ser aprobado en el monto solicitado, o en un monto inferior, segtn el comité de
crédito y/o Gerente considere conveniente.

De las anteriores decisiones se dejara constancia en acta, indicando las razones de la decisién
tomada.

21.6 Notificacion al Gerente: El comité de crédito, informara al Gerente sobre las determinaciones
tomadas con respecto al crédito.

21.7 Plazo de formalizacion: El interesado a quien se le haya notificado la aprobacion y entrega de
un crédito debe presentarse a formalizarlo con todos los tramites concluidos, antes de quince (15)
dias, pasado este plazo no tendra derecho a exigir el crédito y debera pasar la solicitud nuevamente.

Se exceptuaran de esta prescripcion los casos en que, por motivos ajenos al interesado, la
constitucion de garantias dure mas de los quince dias.

21.8 Formalizacioén del crédito: La tesorera procede a formalizarlo cumpliendo los siguientes pasos:

21.8.1 Elaborar la liquidacién del crédito diligenciar libranza, pagaré y letra para firma del interesado y
codeudores.

21.8.2 Presentada la libranza, pagaré y letra con su garantia el tesorero procede a constatar que
estos documentos estén debidamente diligenciados y firmados.

21.8.3 Cumplidos los pasos anteriores la tesorera elaborara el cheque con el comprobante de pago a
nombre del titular del crédito.

21.8.4 Revision y Firma del Gerente: El Gerente revisara que el comprobante de pago, el cheque y
demas documentos de crédito estén correctamente elaborados y procede a firmar y devolver a la
tesorera para su entrega.

21.8.5 El asociado interesado firma el comprobante de pago anotando ademas el numero de cédula,

cumplido lo anterior la tesorera entregara el cheque correspondiente unicamente al beneficiario de
este.
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21.9 Registro de garantias: Las Garantias que estén sometidas a registro y pago de impuestos
estaran a cargo del asociado interesado.

21.10 Archivo de documentos: La tesoreria o persona indicada, anexara la libranza, pagaré, letra
y los documentos entregados en garantia a la carpeta de cada uno de los asociados y el
comprobante de egreso los cuales pasaran al archivo de tesoreria.

21.11 Registros contables: La tesorera registrara en el sistema el egreso respectivo una vez
cancelado la totalidad del crédito se procedera a anular las garantias que soportan dicho crédito.
Articulo 22°. PRESTAMOS MOROSOS, CONTROL Y RECUPERACION:

22.1 Avisos posteriores al vencimiento.

Primer aviso: La tesorera se comunicara con el deudor telefébnicamente dentro de los cinco dias
siguientes a la fecha de vencimiento parcial o total del crédito primera cuota vencida.

Segundo aviso: De no haber respuesta satisfactoria al primer aviso, se procede a enviar nota por
escrito dentro de los diez dias siguientes al primer aviso tanto el deudor como el codeudor.

Tercer aviso: La Junta directiva enviaré a los 15 dias siguientes y por escrito y con copia al codeudor
indicandole que la deuda sera descontada a los codeudores.

Paragrafo: si en casos excepcionales no se pudiere descontar directamente a los codeudores se
procedera a cobro por la via judicial previa autorizacién de la Junta Directiva al Gerente.

22.2 Informe de morosidad: La tesorera del Fondo de Empleados de Coflonorte Ltda.
Presentara para cada reunién de Junta Directiva un informe detallado de la cartera morosa.

22.3 Préstamos incobrables: El Gerente y la Tesorera presentaran a la Junta Directiva un informe
mensual sobre los créditos que presenten morosidad y con los cuales se hayan agotado todos los
recursos del cobro y no se haya hecho efectiva su recuperacion.

Con base en lo anterior el Gerente Recomendara a la Junta Directiva, declarar como incobrable dicho
crédito y ordenar su cancelacion.

Paragrafo: La Junta Directiva decide cuales son los créditos considerados como incobrables dejando
constancia por escrito de las razones que motivaron tal determinaciéon en forma clara y concisa y
autorizara al Gerente y contabilidad para que procedan a elaborar los registros pertinentes.

Articulo 23°. DISPOSICIONES FINALES.

La Gerencia del Fondo de Empleados implementara los procedimientos necesarios para el desarrollo
de las normas establecidas dentro del presente reglamento y puede estudiar y conceder préstamos
en las diferentes modalidades en las cuantias que La Junta Directiva lo autorice o delegue.

Las dudas que se presenten en la interpretacion y en la aplicacién de este reglamento, seran
resueltas por la junta directiva.

Las excepciones a este reglamento, sélo se podran realizar por el ente superior al que impartié la

decision, de igual forma los casos que se presenten que no estén contemplados dentro del presente
documento seran resueltos por La Junta Directiva.
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Articulo 24°. APROBACION DEL REGLAMENTO

Reglamento aprobado por La Junta Directiva en reunién celebrada el dia 23 de Diciembre del 2022
en la ciudad de Sogamoso, segun consta en acta de Junta Directiva de reunién extraordinaria No.
378.

Para constancia firman;

GLADYS YASMITH MORALES BALLESTEROS LUDY YOVANA LADINO NARANJO
Presidente Junta Directiva Secretaria Junta Directiva

Proyecto: José Joaquin Pirazan Gutiérrez
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